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1- METAS QUALITATIVAS
1.1- Atencdo a Saude
1.1.1- Prontuério unico

Todo paciente admitido na unidade encaminhado pelo Sistema de
Regulacéo de Vagas (SISREG), ao ser acolhido na instituicdo por qualquer uma
das portas de entrada (OPM, Toxina Botulinica, Ostomia, Acolhimento para

Reabilitacdo, OPM Visual, Avaliacao Auditiva), tem prontudario aberto para registro

das evolucdes clinicas, assisténcia social e ou dispensacao de OPM.

1.1.2- Oferta de Agenda para Acolhimento

A agenda de acolhimento do CER/APAE, é disponibilizada pelo SISREG
com a nomenclatura “Acolhimento para centro especializado em reabilitacao”,
guando o paciente comparece a chave é confirmada e quando falta para o
acolhimento, informa-se a regulacdo que por sua vez informa a unidade de saude
que realizou o encaminhamento.

O CER/APAE disponibilizou horario para atendimento de todos os pacientes

encaminhados via SISREG, tal como se observa nas figuras 1, 2 e 3.

Dat= Inicialt 01/07/2017 o8] Date Final: 21072017 o)
Exscutante:  ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER v
Profissienal: | OLINDA MARCIA DE SOUZA BRITO v

Procedimento: | ACOLHIMENTO PARA CENTRO ESPECIALIZADO EM REA ¥

Tipo d= agenda: | consULTA hd Exibir procedimentos Exibir telefones

Listar p/ Impressio
Tipo de ordenacdo: | paATA/HORA DA MARCACAD v Inverter ordem
Resultados por pagina: |10 ¥

Ok

ESTATISTICAS DA PESQUISA:

Vagas de 12 Vez Scolicitadas: 31
Vagas de Retorno Solicitadas: o

‘egas de 12 Vez Consumidas: 31
Viagas de Retorno Consumidas: o
Vagas de Reserva Consumidas. 0

Salicitagoss Confirmadas: 28

Solicitagies Pendentes: 3

Totzl de sclicitagles: 31

Figura — 1: Comprovacao de agendamentos para acolhimento més de julho/2017. Fonte:
http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.br/cqgi-bin/index
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CONSULTA DE AGENDA DE PROFISSIONAL

Diata Inicial: g1/osz017 ﬁ Dtz Final: 317082017 ﬁ
Executante: ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER v
Prefissienal: | OLINDA MARCIA DE SOUZA BRITO r

Procedimento:
Tipe de agenda:
Tipo de ordenagdo:

Resultados por pigina:

ACOLHIMENTO PARA CENTRO ESPECIALIZADO EM REA v

COMFIRMACAD ¥ Exibir procedimentos Exibir telefones

DATA/HORA DA MARCACAD v
T

Inverter ordem

Ok

PROPRIEDADES DA AGENDA

Periodo: 01/08/2017 a 31/08/2017
Unidade Executants:
Profissional Executante:

ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER [6778623)
OLINDA MARCIA DE SOUZA BRITO (613%0828113)

Procedimente Ambulatorial: ACOLHIMENTO PARA CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAQ (3001008)

Ordenade por: DATAHORA DA MARCACAD

Resultados por pdgina: 10

ESTATISTICAS DA PESQUISA:

Vagas de 12 Vez Solicitadas:
Vizgas de Retorno Solicitadas:
Vagas de 12 Vez Consumidas:
Viagas de Retorno Consumidas:
Vagas de Reserva Consumidas:
Solicitagoes Confirmadas:
Solicitagdes Pendentes:

Total de selicitagBas:

Figura — 2: Comprovacao de agendamentos para acolhimento més de agosto/2017.

138
o
138
o

o
101
37
138

Fonte: http://sisreqiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

CONSULTA DE AGENDA DE PROFISSIONAL

Datz Inicial: D1/08/2017 (8] Data Final; 30/00/2017 (28]
Executante: | ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCERCION DE C GRANDE MS CER v
Profissional: | OLINDA MARCIA DE SOUZA BRITO v
Procedimento: | ACOLHIMENTO PARA CENTRO ESPECIALIZADO EM REA v
Tips d= agenda: | CONFIRMACAQ ¥ Exibir prot Exibir

Tipo de ordenacdel | DATA/HORA DA MARCACAO
Resultados por pdgina: | 10 ¥
oK

Inverter ordem

PROPRIEDADES DA AGENDA

Perfodo: 01/09/2017 = 30/09/2017
Unidade Executants:
Profizzional Executante:

ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER (6778623)
OLINDA MARCIA DE SOUZA BRITO (61390828115)

Procedimento Ambulatorial: ACOLHIMENTO PARA CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAQ (3001008)

Ordenade por: DATAHORA DA MARCACAD

Resultados por pdgina: 10

ESTATISTICAS DA PESQUISA:

Vagas de 12 Vez Solicitadas:
Vagas de Retorno Solicitadas:
Vagas de 12 Ver Consumidas:
Vagas de Retorno Consumidas:
Vagzs de Reserva Consumidas:
Solicitagoes Confirmadas:
Solicitagles Pendentes:

Totzl de solicitagfes:
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Figura — 3: Comprovacdo de agendamentos para acolhimento més de Setembro/2017.
Fonte: http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index
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Oferta de Agenda para dispensacdo de OPM’s no SISREG
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A agenda para dispensacdo de OPM’s disponibilizada pelo CER/APAE,

possui duas nomenclaturas diferentes “Grupo préteses e orteses com medida” e

“Grupo proteses e orteses sem medida”, sendo as duas agendas no nome do

profissional Wellington de Matos Wanderley.

O CER/APAE disponibilizou horario para atendimento de todos os pacientes

encaminhados via SISREG, tal como se observa nas figuras 4, 5 e 6 para 0s

procedimentos com medida e 7, 8 e 9 sem medida.

ICONSULTA DE AGENDA DE PROFISSIONAL

Dats Inicial: [p1,07/2017

Executante:
Prefissionzl:
Procedimento:

Tipo de agenda:
Tipo de ordenagio!

Resultados por pgina;

PROPRIEDADES DA AGENDA

B3 paca inal: 21072017
ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER
WELLINGTON DE MATCOS WANDERLEY

B

GRUPO - PROTESES E ORTESES - COM MEDIDA

CONFIRMACAQ ¥ Exibir procedimentos

DATA/HORA DA MARCACAD
o0V

OK

v

Exibir talefones

Inverter ordem

Perinda:
Unidade Exacutants:
Profizsional Executznte

Procedimente Ambulatoria

Ordznads por:
Resultzdos por pagina:

01/07/2017 a 31/07/2017

ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER (6778623)
51}

3 WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY (958341

DATA/HORA DA MARCACAD
10

GRUPO - PROTESES E ORTESES - COM MEDIDA {0023000)

ESTATISTICAS DA PES! DUISA:

agas de 17 Vez Solicitadas:
Wzgas de Retorno Solicizdas:
Vagas de 13 Vez Consumidas:
Vagas de Retormo Consumidas:
Vagas de Reserva Consumidas:
Solicitagoes Confirmadas:
Salicitagfes Pendentes:

Totzl de solicitagfes:

178

178

101

179

Figura — 4: Comprovacao de agendamentos para OPM com medida més de julho/2017.
Fonte: http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

CONSULTA DE AGENDA DE PROFISSIONAL

Datz Inicial: 01/08/2017

Executante:
Profissional:
Procedimento:

Tipo de agenda:
Tipo de ordenagio:

Resultados por pagina:

PROPRIEDADES DA AGENDA

WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY

ﬁ Data Final; 31/08/2017
ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER

B

GRUPD - PROTESES E ORTESES - COM MEDIDA

CONFIRMACAQ ¥ Exibir procedimentos

DATA/HORA DA MARCACAD
wr

OK

v

Exibir telefones

Inverter ordem

Periodo:
Unidade Exacurante.

Profissional Executante:
Procedimento Ambulateria

Ordenads par:
Resultzdos por pagina:

01/08/2017 & 31/08/2017

ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER [6778623)
WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY (95834193191}
GRUPOC - PROTESES E ORTESES - COM MEDIDA (0023000)

DATA/HORA DA MARCACAD
10
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ESTATISTICAS DA PESQUISA:

APAE

Campo Grande - MS

Vagas de 12 Vez Salicitadas: 179
Vzgzs de Retorno Salicitadas: 0
Vagas de 12 Vez Consumidas: 179
Vagas de Retorno Consumidas: o
Vagas de Reserva Consumidas: 0
Solicitagoes Confirmadas: 126
Solicitagies Pendentes: 53
Totzl de selicitagdes: 179

Figura — 5: Comprovacéo de agendamentos para OPM com medida més de agosto/2017.

Fonte: http://sisreqiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

CONSULTA DE AGENDA DE PROFISSIONAL

Dats Inicizl: p1/08/2017  [oH] pats Einal: 30082017 o]
Executante: | ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER v
Profissionzl: | WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY v
Procedimenta: | GRUPO - PROTESES E ORTESES - COM MEDIDA v
Tipa de agenda: COMNFIRMACAOD ¥ Exibir proc Exibir
Tipo de ordenagdo: | DATA/HORA DA MARCACAQ v Inverter ordem

Resultadss por piginz:

v
(=08

PROPRIEDADES DA AGENDA

Perindo:

Unidade Executante:

01/09/2017 a 30/09/2017
ASS0C DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER (6778623)

Profissional Executante:
Procediments Ambulaterial:
GCrdenzde par:

Result=dos por pigina:

WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY [95834193191)
GRUPO - PROTESES E ORTESES - COM MEDIDA [0023000)
DATAHORA DA MARCACAD

o

ESTATISTICAS DA PESQUISA:

Vagas de 12 Vez Solicitadas: 128
Wagas de Retorno Solicitadas: i}
Wzgas de 12 Vez Consumidas: 128
Wagas de Retorno Consumidas: o
Wagas de Reserva Consumidas: a
Solicitagoes Confirmadas: 76
Solicitagfes Pendentas: 52
Totzl de solicitagBes: 128

Figura — 6: Comprovacao de agendamentos para OPM com medida més de Setembro/2017.
Fonte: http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

CONSULTA DE AGENDA DE PROFISSTONAL

Datz Inicial:
Executante:
Profissicnal:
Procedimento:
Tipe de agends:
Tipo de ordenagdo:

Resultados por pgina:

DUOTZONT O8] Daks Final: 21072017 (8]
ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER v
WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY

GRUPO - PROTESES E ORTESES - SEM MEDIDA v
CONFIRMACAD ¥ Exibir procedimentos Exibir telefones
DATA/HORA DA MARCACAD v Inverter ordem

wor
oK

PROPRIEDADES DA AGENDA

Perioda:
Unidade Executante:

01/07/2017 a 31/07/2017
ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER (6778623)

Profizzional Executante:
Procedimento Ambulzterial:
Ordenade por:

Resultados por pdgina:

WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY [95834193191)
GRUPO - PROTESES E ORTESES - SEM MEDIDA [0024000)
DATA/HORA DA MARCACAD

10

ESTATISTICAS DA PESQUISA:

Wagzs de 12 Vez Solicitadas: 323
‘Vagas de Retorno Solicitadas: o
‘Vagas de 12 Vez Consumidas: 323
Vzgas de Retorno Consumidas: 0
‘Vagas de Reserva Consumidas: o
Slicitagoes Confirmadas: 182
Solicitagies Pendentes: 141
Totzl de solicitagdes: 323
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ICONSULTA DE AGENDA DE PROFISSIONAL

Executante:
Profissional:

Procedimento:

Dat= Inicial: p1/08/2017 ﬁ Data Final; 31/08/2017 ﬁ
ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER

WELLINGTCN DE MATOS WANDERLEY
GRUPO - PROTESES E ORTESES - SEM MEDIDA

Tipe d= agenda: | CONFIRMACAD ¥ Exibir procedimentos || Exibir telefones
Tipo de ordenacio: | DATA/HORA DA MARCACAD v Inverter ardem
Resultades por pagina: | 10 ¥
oK

PROPRIEDADES DA AGENDA

Perinda:
Unidade Executante
Profizsional Executante

Ordenzda par:
Resultados por pigina:

01/08/2017 = 31/08/2017

ASS0C DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER (6778623)

t WELLINGTOM DE MATOS WANDERLEY [95834193191)

Procedimento Ambulaterial: GRUPO - PROTESES E ORTESES - SEM MEDIDA [0024000)

DATA/HORA DA MARCACAD
10

ESTATISTICAS DA PES DUISA:

Vagas de 12 Vez Solicitadas: 325
Wagas de Retorno Salicitadas o
Wagas de 12 ez Consumidas: 325
Vagas de Retorno Consumidas: o
Vagas de Reserva Consumidas: ]

Solicitagoes Confirmadas:
Solicitagies Pendentes: 318

Total de sclicitagfes: 325

ICONSULTA DE AGENDA DE PROFISSIONAL

Executante:
Profissional:
Procedimento:

Tips de agenda:
Tipo de ordenacio:

Resultzdos par pagina:

Data Inicial: p1/oerzo17 ‘ﬂ Data Final; 20082017 ﬁ

ASS0C DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER
WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY

GRUPO - PROTESES E ORTESES - SEM MEDIDA

CONFIRMACAD ¥ Exibir procedimentos Exibir telefones
DATA/HORA DA MARCACAD v Inverter ordem
worv

Ok

PROPRIEDADES DA AGENDA

Perioda:
Unidade Exacutants:

Crdenado por:
Resultados por pagina:

01/05/2017 a 30/09/2017

ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER [6778623)
Profizzional Executanta: WELLINGTON DE MATOS WANDERLEY [95834193191)
Procedimente Ambulaterial: GRUPO - PROTESES E ORTESES - SEM MEDIDA [0024000)

DATASHORA DA MARCACAD
10

ESTATISTICAS DA PES DUISA:

Vagas de 12 Vez Solicitadas: 251
Wagas de Retorno Solicitadas o
Wagas de 12 Vez Consumidas: 261
Vagas de Retorno Consumidas: o
Wzgas de Reserva Consumidas o
Solicitagoes Confirmadas: 3
Solicitagies Pendentes: 258
Total de sclicitagBes: 261
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Figura — 7: Comprovacao de agendamentos para OPM sem medida més de Julho/2017.
Fonte: http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

Figura — 8: Comprovacdo de agendamentos para OPM sem medida més de Agosto/2017.
Fonte: http://sisreqgiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

Figura—9: Comprovacao de agendamentos para OPM sem medida més de Setembro/2017.
Fonte: http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

Cabe ressaltar que as OPM’s sem medida possuem menor niumero de baixa
dada na chave do SISREG, devido a dependéncia de o paciente e/ou responsavel
vir retirar o procedimento no CER/APAE. Passados trés meses da solicitacao,

informamos a unidade solicitante, através da regulacdo do ndo comparecimento
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para retirada do procedimento, ou da impossibilidade de contato com o paciente
pelos meios disponibilizados.
1.1.4- Garantia de retorno apés as consultas de avaliacdo

Conforme metas anteriores (Prontuario unico e Agenda de Acolhimento),
todo paciente triado, que tenha demanda de reabilitacdo em uma ou todas as
modalidades de atendimento do CER/APAE (fisica, intelectual, aditiva, visual e
multipla) inicia seu atendimento, com elaboragdo do PTS pela equipe
multiprofissional.

Porém existem casos, que por comorbidade patogénica o paciente acaba
sendo inelegivel para reabilitacdo. Um exempilo tipico, paciente encaminhado para
reabilitacdo intelectual, possui quadro psicético associado ndo estabilizado com
tratamento farmacoldgico, ficando impossibilitado de atender comandos, ou

responder estimulos.

1.1.5-

Conforme listas de frequéncia em anexo, realizam-se palestras e rodas de

Realizagdo de atividades em grupo com tematicas especificas

conversa, com temas direcionados ao autocuidado, estimulacdo precoce e
continuada, orientagdes gerais aos pacientes e cuidadores.

Para melhorar e otimizar as orientacdes, realizamos reunides com grupos
especificos de pacientes, onde assim abordamos um tema especifico destinado a
aguela deficiéncia, como no caso dos ostomizados e sua sexualidade, algo que

seria dificil ou impossivel de ser abordado com os demais pacientes.

1.1.6-

e atencao a saude

Avaliacdo da qualidade dos servicos e resolubilidade da assisténcia

Listas em anexo conforme solicitado para confirmar a informacao, referente

a meta.
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1.1.7- Orientacdes e desenvolvimento de acdes para promover a cidadania,

incluséo social, escolar e/ou profissional

INSTITUICAO ACAO REALIZADA DESCRICAO

ISMAC Dispensacdo de meios | Para facilitar a dispensacdo de meios
auxiliares de locomocdo, | auxiliares de locomog¢é&o aos pacientes
no ISMAC deficientes visuais, com perda total da

visdo, foi articulado com o ISMAC, a
dispensacado das bengalas articuladas
na sede do ISMAC.

AMA Capacitacéo dos | Em parceria com a AMA (Associacdo
cuidadores das maées dos autistas) de Campo
Grande, o CER/APAE disponibilizou
sua estrutura fisica, para realizar a
capacitacdo dos cuidadores dos
autistas que frequentam a AMA.
HRMS Otimizacédo da rede A Comisséo de curativos do HRMS
esteve em visita técnica no
CER/APAE, para conhecer a oficina
ortopédica e setor de estomaterapia,
assim como, conhecer as formas de
encaminhamento de pacientes.
Responséavel Enf? Juliana Corrente.
CEDEG/APAE | Emprego apoiado Encaminhamento de jovens com
deficiéncia para capacitacdo e
posterior encaminhamento para o
mercado de trabalho.

HUMAP Atendimento a mulher com | Articulacdo com o HUMAP, para
deficiéncia atendimento em ginecologia das
mulheres com deficiéncia. Ainda em
fase de analise e adaptacdo da
estrutura para atendimento, pois o
hospital n&o possui  banheiros
adaptados nos ambulatérios.

1.1.8- Elaboracdo do PTS pela equipe multiprofissional e participacdo da
familia

Constitui item na folha de avaliagdo do paciente, os objetivos familiares, do
paciente e dos profissionais, sendo estes objetivos os norteadores da elaboracgéo
do PTS de cada paciente. Sendo assim todo paciente assistido no CER/APAE em
reabilitacéo fisica, intelectual, visual, auditiva ou multipla, possui seu PTS sendo

revisto semestralmente e reconfigurado quando necessario.
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1.1.9-

Nao foi notificado nenhum caso de deficiéncia em decorréncia de acidente

Sequela em decorréncia de acidentes de transito

de transito no periodo compreendido de julho a setembro de 2017.

1.1.10- Busca ativa dos pacientes faltosos

1.1.11- Realizar clinica ampliada interagindo intra e intersetorialmente

Anélise in loco do PTS.

1.1.12-

No semestre compreendido entre os meses de abril a setembro de 2017,

Servi¢o de Ouvidoria

foram realizadas 16 ouvidorias, sendo 13 via contato telefénico e 3 pessoalmente
e direto com o ouvidor.

Deste total 11 foram relacionadas a reclamacgdes, que foram apuradas e
dado retorno ao usuario do ocorrido e as outras 5 foram de agradecimento e

parabenizando o servico prestado.

1.1.13-

Os procedimentos operacionais padrao, ainda ndo completaram 12 meses

Revisdo/atualizagdo dos POP’s a cada 12 meses

desde sua ultima atualizacé&o.

1.1.14- Reinsercao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho
Atualizada em Setembro de 2017 a lista de pacientes inseridos no mercado
de trabalho, totaliza 61 inclusdes de ambos 0s géneros (anexo a listagem com os

nomes e numero de prontuario).

1.1.15-

Em anexo segue a listagem de pacientes atualizada em setembro de 2017,

Servi¢o de Ostomia

tendo sido dado baixa nos ébitos e incluidos os pacientes admitidos em setembro.
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1.1.16- Toxina Botulinica Tipo A
Sede Propria:

Av. Joana Darc,

ne 1.450 - Bairro Santa
Branca

As figuras 10, 11 e 12, apresentam o0s pacientes encaminhados para

atendimento no ambulatério de Toxina Botulinica Tipo A.

Data Inicial: p1/07/2017 ﬁ Dats Finzl; 3107/2017 ﬁ

Campo Grande/MS
Brasil

Fundada em 10 de Junho
de 1967

Executante:
Profissional:
Procedimento:
Tips de agends:
Tips de ordenagio:

Resultadas por pgina:

ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER
LUIZA PREVIATO TREVISAM MAGARIO
APLIC}\@)‘{O DE TOXINA BOTULINICA
CONFIRMACAD ¥ Exibir procedimentos Exibir telefones
DATA/HORA DA MARCACAD ¥ Inverter ordem
mwy

oK

PROPRIEDADES DA AGENDA

Periodot 01/07/2017 a 31/07/2017

Unidade Executants: AS50C DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER [6778623)
Profissional Executante: LUIZA PREVIATO TREVISAN MAGARIO (07482435657)

Procedimento Ambulstorial: APLIC.-'-QAO DE TOXINA BOTULINICA (0766106}

Estatuto registrado no Ordenzds par: DATA/HORA DA MARCACAD
Cartério de Registro Civil Resultados por pdgina: 10
das Pessoas Juridicas de

A pesquisa nao retornou nenhum resultado.

Campo Grande - MS, em
10 de Fevereiro de 1968
sob n°® 546

Figura — 10: Comprovacdo de agendamentos para Toxina Botulinica Tipo - A, més de

Julho/2017. Fonte: http://sisreqiiicentrooeste.saude.gov.br/cgi-bin/index

. Datz Inicial: p1/0s/2017 ﬁ Datz Final: 317082017 ﬁ
Reconhecida de :
Utilidade Piblica Executante! | ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER
Estadual pela Lei ne 70 Profissional: | LUIZA PREVIATO TREVISAN MAGARIO
de 07 de Maio de 1980 Procedimento: | APLICACAO DE TOXINA BOTULINICA
Tipe de agenda: | CONFIRMACAC ¥ Exibir proc Exibir
Tipo de ordenaciel | DATA/HORA DA MARCACAO v Inverter ardem
Resultados por pdgina: | 10 ¥
oK
Reconhecida de
Ut"'da_del | Publ'c'% PROPRIEDADES DA AGENDA
Mumc'pa pe a Lei Periodo: 01/08/2017 = 31/08/2017
1.119 de 05 de Margo de Unidade Exscutants: ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER (6778623)
1968 Profissional Executante: LUIZA PREVIATO TREVISAN MAGARIO [07482433657)
Procedimente Ambulatorial: APLICACAD DE TOXINA BOTULINICA {0766106)
Ordenade por: DATAHORA DA MARCACAD
Resultados por pagina: 10
Ministério da Sadde, ESTATISTICAS DA PESQUISA:
conveniada ao SUS WVagas :e 12 Vez S:ulilcitac:s: 20
. . . Vagas de Retorno Saolicitadas: 0
como Uomdade Regional: Vagas de 12 Vez Consumidas: 20
IPED ne 0009830 Veges de Retorno Consumidas: 0
CER ne 6778623 Vagas de Reserva Consumidas: 0
Solicitagoes Confirmadas: 14
Solicitagies Pendentes: 3
Total de solicitagies: 20

Filada a Federagdo Figura — 11: Comprovacdo de agendamentos para Toxina Botulinica Tipo - A, més de

Nacional das APAES sob N
noa%);a WATAESS - Agosto/2017. Fonte: http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.bricgi-bin/index
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Dat= Inicial: j01/00/2017 i Data Final: 20002017 iz
Exacutante:  ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE € GRANDE MS CER v
Profissional: | LUIZA PREVIATO TREVISAN MAGARIO v
Procedimento; | APLICACAO DE TOXINA BOTULINICA v
Tipo de agenda: | CONFIRMACAD ¥ Exibir procedimentos || Exibir telefones
Tipo de ordenacdo! | DATA/HORA DA MARCACAD v Inverter ordem

Resultados por pagina: |10 ¥

OK

PROPRIEDADES DA AGENDA

Perioda: 01/0%/2017 = 30/09/2017

Unidade Exscutant= ASSOC DE PAIS AMIGOS DOS EXCEPCION DE C GRANDE MS CER [6778623)
Profissional Executante: LUIZA PREVIATO TREVISAN MAGARIO (07482435697

Procediments Ambulatoria .-'-.FLIC.-'-QE.D DE TOXINA BOTULINICA (0766108}

Ordenade por: DATA/HORA DA MARCACAD

Resultzdos por pagina: 10

ESTATISTICAS DA PESQUISA:

Vagas de 12 Vez Solicitadas: 16

zgzs de Retorno Saolicitadas 0
Wagas de 12 Vez Consumidas: 16
Vagas de Retorno Consumidas: o
Wagas de Reserva Consumidas: o
Solicitagoss Confirmadas: 8
Solicitagdes Pendentes: 8

Total de solicitagdes: 16

Figura — 12: Comprovacdo de agendamentos para Toxina Botulinica Tipo - A, més de

Setembro/2017. Fonte: http://sisregiiicentrooeste.saude.gov.br/cqgi-bin/index

1.2- Humanizacao do Atendimento

1.2.1- Participar da politica de humanizacdo do SUS
Acolhimento realizado pela equipe da assisténcia social e recepcéo,
contando com duas recepcdes amplas e climatizadas, assim como estrutura

pessoal e fisica adequadas para o atendimento da pessoa com deficiéncia.

1.2.2- Analise de satisfagdo dos funcionarios
Conforme estipulado a avaliacdo deve ser anual, sendo assim a proxima

avaliacdo devera ser realizada no més de abril de 2018.

1.2.3- Analise de satisfacdo dos usuarios
Conforme estipulado a avaliacdo deve ser anual, sendo assim a proxima

avaliacdo devera ser realizada no més de abril de 2018.
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1.3- Gestéao

1.3.1- Desenvolvimento gerencial, capacitacao e educacéo permanente

Seguem os certificados em anexo.

1.3.2- Veiculo adaptado cedido pela SESAU
Segue em anexo a lista com os pacientes que séo transportados.

1.3.3- Cronograma realizado pela oficina itinerante
No trimestre compreendido entre os meses de julho a setembro de 2017, a
oficina itinerante esteve nos municipios de Dourados, Trés Lagoas, Corumba,

Paranaiba, Ponta Pord, Navirai, Aquidauana e Coxim.
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APAE BRASIL; 60 anos fazendo inclusao.

METAS QUANTITATIVAS - 12/22 QUADRIMESTE 2017
RELATORIO FiSICO
PRODUGAO CER Il APAE - 2017 - QUANTIDADE APRESENTADA

SubGrup procedimentos jan/17| fev/17| mar/17| abr/17| mai/17| jun/17| jul/17| ago/17
0101 AgBes coletivas/individuais em saude 0 0 0 0 0 0 4] 291
0211 Métodos diagndsticos em especialidades 32 62 64 70 48 of 179 379
0301 Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 6.240] 6.415| 6.882| 5.330| 6.633| 6.109| 6.870| 7.799
0302 Fisioterapia 1.721| 1.799 1.737 1.162 1.495| 1.401| 1.622| 1.841
0307 Tratamentos odontolégicos 0 0 0 0 0 0 0 0
0309 Terapias especializadas/0414 -Bucomaxilofacial 0 0 0 0 0 0 0 o]
0701 OPME ndo relacionados ao ato cirdrgico 486 383 536 429 503 552 458 380
Total 8.479| 8.659| 9.219| 6.991| 8.679| 8.062| 9.129| 10.690

PERCENTUAL DE CUMPRIMENTO DE METAS - 2017

SubGrup procedimentos janf17| fev/17| mar/17| abr/17| mai/17| jun/17| jul/17| ago/17
0101 Agbes coletivas/findividuais em salude 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 291,00
0211 Métodos diagndsticos em especialidades 106,67 206,67| 213,33| 233,33 160,00 0,00|596,67|1263,33
0301 Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 89,14 91,64 98,31| 76,14 94,76 87,27| 98,14| 111,41
0302 Fisioterapia 344,20| 359,80| 347,40 232,40 299,00( 280,20(324,40| 368,20
0307 Tratamentos odontolégicos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0309 Terapias especializadas/0414 -Bucomaxilofacial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,000 0,00/ 0,00 0,00
0701 OPME ndo relacionados ao ato cirlrgico 373,85 294,62| 412,31| 330,00| 386,92|424,62|352,31| 292,31
Total 102,64| 104,82| 111,60| 84,63| 105,06| 97,59|110,51| 129,40

ATENDIMENTOS EM REABILITAGAO FiSICA E/INTELECTUAL 2017 - POR CBO
SubGrup proc[2008+ jan/17| fev/17| mar/17| abr/17| mai/17| jun/17| jul/17| ago/17
0301 Assistente Social 2675 2.717| 2.935| 2.352| 2.916| 2.778| 3.208| 3.553
0301 Cirurgiao Dentista 0 0 0 0 0 0 0 0
0301 Enfermeiro - acréscimo da assisténcia TBA 281 297 289 209| 273| 268 284 364
0301 Fisioterapeuta 4.076] 4.063| 4.354| 3.217| 4.007(3.763| 4.261| 3.861
0301 Fonoaudiélogo 394 438 348 269 242| 224 340 659
0301 Médico 234 398 482 429 501 435 608 547
0301 Nutricionista 113 250 266 206 292| 254 288 304
0301 Psicélogo 351 352 324 221]  313[ 242] 236 261
0301 Terapeuta Ocupacional 533 385 424 268 323 286| 140 1.204
Total 8.657| 8.900| 9.422| 7.171| 8.867| 8.250| 9.365| 10.753
SubGrup proc[2008+ jan/17| fev/17| mar/17| abr/17| mai/17| jun/17| jul/17| ago/17
0701 Dispensag¢do de OPM 486 383 536 429 503 552 458 380
Forma Organ.[2008+ janf17| fev/17| mar/17| abr/17| mai/17| jun/17| jul/17| ago/17
070101 OPM auxiliares da locomocgdo 303 179 297 269 330 348 294 230
070102 OPM ortopédicas 181 204 234 160 171 196 132 150
070109 Substituicdo/Troca em drteses/préteses 2 0 5 0 2 8 32 0
Total 486 383 536 429 503 552 458 380
METAS USUARIOS - PRODUCAO FiSICA - 2017
Forma Organ.[2008+ jan/17| fev/17| mar/17| abr/17| mai/17| jun/17| jul/17| ago/17
ATENDIMENTO EM REABILITACAO FISICA E/OU INTELECTUAL -1750/més 2.164 2.225 2.356 1.793| 2.217| 2.063| 2.341 2.688
DISPENSAGAO DE OPM -100 /més 486 383 536 429 503 552 458 380
CUMPRIMENTO DE METAS USUARIOS - 2017

Forma Organ.[2008+ jan/17| fev/17| mar/17| abr/17| mai/17| jun/17| jul/17| ago/17
ATENDIMENTO EM REABILITACAO FISICA E/OU INTELECTUAL -1750/més 123,67 127,10 134,60 102,40| 126,70 117,90(134,00| 153,61
DISPENSAGAO DE OPM -130 /més 373,85 294,62 412,31| 330,00| 386,92(424,62(352,31| 292,31

“Construindo uma histéria de igualdade de oportunidades para todos”

ASSOCIAGAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE CAMPO GRANDE/MS - DIRETORIA EXECUTIVA
Rua Carlinda Tognini, 221 — Vila Progresso — Fone: (67) 3212-2035 Fax (67) 3213-1462 — CEP: 79050-140 Campo Grande/MS - Brasil
e-mail: ouvidoria.apae@apaecg.org.br / projetos.apae@apaecg.org.br site: www.campogrande.apaebrasil.org.br/www.apaecg.org.br
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